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1. ログイン画面へアクセス 

件名：[企業名][(文書内容)][文書 ID]電子データの登録通知[ClimberCloud] 

のメールを受信されましたら、本文に記載の URL よりログイン画面に遷移できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



2. ログイン情報の入力 

ログイン画面で、上記メールを受信されたメールアドレスおよびパスワードを入力します。 

ログインパスワードは、件名：[企業名][(文書内容)][文書 ID] パスワード初期化通知[ClimberCloud] 

のメールにて通知されます。 

 

 

 ※パスワードの右側のコロン「：」は不要で、上記例の場合は g から q までをコピーしてください 

 ※複数の電子データの登録通知メールを受信された際に、パスワード通知メールは１通のみ受信する 

 ことがあります。その場合は文書 IDや文書内容がパスワード通知メールの記載と異なっていても 

受信したパスワードでログインできます。 

また、登録通知メール受信のタイミングでパスワード通知メールを複数受信する場合もあります。 

   その場合は、受信した最新のパスワードでのみログイン可能です。 

  



3. 初回ログインパスワード変更 

ログイン時に以下のパスワード変更画面が表示された場合、パスワード変更を実施してください。 

 

「現在のパスワード」にログイン画面で入力したパスワードを、 

「新しいパスワード」および「新しいパスワード(2 回目)」にご自身で決めたパスワードを入力してください。 

 

※ご利用企業様の設定により 

  ・パスワード英数混在 / パスワード英数字記号混在 

  ・最小桁数 

  ・パスワード再利用制限 

 の場合がございますので、エラーメッセージが表示された場合はメッセージ内容にあわせてパスワードを再設定 

 してください 

 

本画面よりパスワード変更を実施いただけますと、次回以降パスワード通知メールは配信されず、 

ご自身で決めたパスワードでログインいただけます。 

  



4. パスワードをお忘れの場合 

パスワードを忘れた場合、ログイン画面の「パスワードをお忘れですか？」リンクよりパスワード初期化を実施 

いただけます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

電子データ登録通知を受信されたメールアドレスを入力して、「再設定用のリンクを送る」ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

しばらくすると、件名：[ClimberCloud]パスワード再設定 のメールが届きますので、パスワード再設定画面への 

リンクをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

リンクをクリックした画面で「メールアドレス」および「新しいパスワード」および「新しいパスワード(2 回目)」にご自身で決

めたパスワードを入力してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ご利用企業様の設定により 

  ・パスワード英数混在 / パスワード英数字記号混在 

  ・最小桁数 

  ・パスワード再利用制限 

 の場合がございますので、エラーメッセージが表示された場合はメッセージ内容にあわせてパスワードを再設定 

 してください 

  



5. ログインパスワード変更 

ログイン後、右上の「プロフィール変更」アイコンよりパスワード変更ができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「現在のパスワード」にログイン画面で入力したパスワードを、 

「新しいパスワード」および「新しいパスワード(2 回目)」にご自身で決めたパスワードを入力してください。 

 

※ご利用企業様の設定により 

  ・パスワード英数混在 / パスワード英数字記号混在 

  ・最小桁数 

  ・パスワード再利用制限 

 の場合がございますので、エラーメッセージが表示された場合はメッセージ内容にあわせてパスワードを再設定 

 してください 

 

本画面よりパスワード変更を実施いただけますと、次回以降パスワード通知メールは配信されず、 

ご自身で決めたパスワードでログインいただけます。 

  



6. お問い合わせ先 

ご不明な点・ご質問等ございましたら以下の問い合わせ先メールアドレスまで下記の情報を添えてご連絡ください。 

 

【問い合わせ先】 

Climber サポートデスク 

E-mail：climbercloud@nttdbb.freshdesk.com 

 

【お問い合わせ時にメール本文に記載いただく内容】 

・ログイン画面の URL： 

 例）https://guest.climber-cloud.jp/xxxxx/login 

・貴社名 

・お名前 

 

以上                                

mailto:climbercloud@nttdbb.freshdesk.com

